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Arnold, J. & Randall, R. (2016). Work Psychology. Understanding Human Behaviour in
the Workplace. (322p.)
Chapter | & 2, Theory, research and practice in work psychology, pp. 1-77 (77p.) |
Chapter 3, Individual differences, pp. 78-114 (36p.) 2
Chapter 4, Personnel selection: analysing jobs, competencies and selection methods, pp. 115 — 177 4
(62p.)
Chapter 5, Assessing performance at work, pp. 178- 208 (30p.) 2,5,8
Chapter 6, Attitudes at work, pp. 209-264 (55p.) 14, 16
Chapter 7, Approaches to work motivation and work design, pp. 265 — 308 (43p.) 15
Chapter 8, Design at work, pp. 309-342 (33p.) 14
Chapter 9, Training and development, pp. 343-375 (47p.) 2,5
Chapter 10, Work-related stress and well-being, pp. 377-444 (67p.) 3,12
Chapter 13, Career and career management, pp. 537 — 584 (47p.) 10
Boselie, P (2010). Compensation. In Boselie, P. Strategic human resource management. A 15
balance Approach. Chapter 9, pp. 189-207 (18p.)
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research.
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37). APA — Washington DC. (32 p).
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Chapter 18, pp 579-614 (35p.)
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Concept, Chapter 2 and
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Employee’s Potential Learning Objectives. Organizational Behaviour, London, McGraw
Hill. Chapter 2 pp. 32-55 (23p.)
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Learning goals

1. | Har studenten kjennskap til historie, metodegrunnlag | The student knows the history, the methodological

og sentrale problemstillingar innan temaet foundations and central topics in personnel
personalpsykologi. psychology.
2. | Har studenten kunnskap om korleis faktorar ved The student has knowledge about how individual

jobbsamanheng. behavior at work

individet (t.d. personlegdom, persepsjon, attribusjon, | characteristics (such as personality, perception,
og intelligens) paverkar laering og étferd i attribution and intelligence) influence learning and




3. | Har studenten kunnskap om korleis faktorar som The student has knowledge about how
hardfgrhet (hardiness) og mestringsforventning characteristics such as hardiness and coping
paverkar handtering av stress i jobbsamanheng. expectancies influence stress management at work.

4. | Har studenten kunnskap om rekruttering av The student has knowledge about key principles
medarbeidarar, inkludert jobbanalyse og metodar for | and methods of recruitment of employees,
seleksjon. including analyzing jobs, competencies and method

of selection.

5. | Kan studenten greie ut om kva vi forstar med The students has knowledge about what is meant by
lering i jobbsamanheng og korleis organisasjonar the expression “learning in organizations’, and how
kan leggje til rette for ulike metodar for vurdering organizations may facilitate learning and
og utvikling av medarbeidarar (t.d. arbeidsevne, development for its organizational members (e.g.
medarbeidarsamtale, og ansettbarhet (employability)) | Employability)

i eit organisasjons- og individperspektiv.

6. | Kan studenten drgfte betydinga av etiske The student can discuss ethical issues and dilemmas
problemstillingar og dilemma (t.d. varsling that employees may face, including the
(whistleblowing) som ein kan mgte som tilsett i ei phenomenon of "whistleblowing"
verksemd.

7. | Har studenten kunnskap om menneskelege reaksjonar | The student has knowledge about individual
(inkludert PTSD) og god personalomsorg etter kriser | reactions to, and professional caretaking of
og ulykker. employees, after emergencies and accidents.

8. | Kan studenten greie ut om og drafte kjenneteikn ved | The student can have a discussion on competent
dyktige og kompetente medarbeidarar versus and productive employees versus destructive and
kontraproduktive og destruktive medarbeidarar counterproductive behaviors at work.

9. | Kan studenten greie ut om og drgfte kva vi forstar The student can have a discussion on the
med sosialisering til arbeidslivet og til socialization of employees to working life and to
organisasjonar, og korleis individuelle og organizations, and how it can be influenced by
kontekstuelle tilhgve paverkar sosialisering til individual and contextual factors
arbeidslivet og til organisasjonar.

10. | Har studenten kunnskap om kva vi forstar med The student has knowledge about what we
karriere og karriereutvikling i ein organisasjon og understand by the expression career development,
mellom organisasjonar. and which factors may influence the individual's

career development within and between
organizations

11. | Kan studenten drafte korleis verksemda pa ein best The student can discuss how organizations in an
mogleg mate kan gjere nytte av og ivareta eldre optimal way employ and take care of older
arbeidstakarar. employees.

12. | Har studenten kunnskap om ulike rolleperspektiv pd | The student has knowledge about different role
individet si atferd i organisasjonen perspectives and how they may influence the

individuals¢, behavior in the organization.

13. | Kan studenten drgfte mangfaldsfaktorar (diversity) s3 | The student can discuss the concept of diversity
som etnisitet, kultur og kjgnn si tyding i (e.g. ethnicity, culture and gender) and how an
organisasjonar og diskutere korleis ein organisasjon organization may utilize and profit from diversity
best mogleg kan stille seg til mangfald i verksemda. within the organization.

14. | Kan studenten greie ut om omgrepa jobbtilfredshet, The student can discuss the concept: job
jobbengasjement, jobbtilpasning, satisfaction, job engagement, job design,
organisasjonstilhgyring og gjennomtrekk (turnover). organizational commitment and turnover.

15. | Kan studenten drgfte ulike typar lgns- og The student can discuss different types of reward
kompensasjonssystem sin verdi i organisasjonar, and compensation system in organization, including
medrekna konsekvensar for motivasjon, yting og their influences on employee motivation,
produktivitet.. performance and productivity.

16. | Har studenten kunnskap om tydinga av psykologiske | The student has knowledge about the concepts of

kontraktar mellom arbeidstakarar og deira overordna.

organizational commitment and psychological
contract, and their precursors and consequences.




